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Monitoreo de infraestructura critica
con servicios de drbita terrestre baja

(LEO)




Cliente: Un operador de oleoductos transporta petréleo desde campos
de produccién remotos a través de vastas distancias hasta refinerias en
las costas. En todo el sistema del operador hay cientos de puntos criticos,
a menudo en lugares remotos y de dificil acceso, donde las operaciones
deben supervisarse 24x7. Con valiosos activos bajo gestion, cualquier
interrupcion puede costar millones de ddlares; la supervision constante
garantiza el flujo continuo de petrdleo y que las entregas lleguen a tiempo
al destino previsto.

Desafio: El operador del oleoducto contaba con un sistema de vigilancia

que comprendia diversos servicios, como Internet inaldmbrico, por satélite
geoestacionario (GEO) y por cable. Cada tecnologia proporcionaba cobertura
alli donde estaba disponible, o que daba lugar a una red fragmentada.
Aunque esta configuracion satisfacia las necesidades basicas de la empresa,

El monitoreo de infraestructura critica utilizando los servicios
de banda ancha LEO de Hughes ofrece a las empresas

las mejores capacidades con un servicio completo para
garantizar que las operaciones esenciales estén siempre en

funcionamiento. La solucion Hughes se puede adaptar para
satisfacer las necesidades especificas de negocio al tiempo

que ayuda a reducir los costos y mano de obra dedicada a la
gestion de la solucion de monitoreo.

daba lugar a una experiencia de gestion engorrosa. La integracion de las
distintas soluciones de hardware y software incrementaba los gastos y la
mano de obra para mantener el sistema en funcionamiento.

La solucion de Hughes: Tras evaluar diversas opciones de supervision de
banda ancha, el operador del oleoducto eligié una solucidon Hughes de nivel
empresarial con conectividad por satélite LEO de extremo a extremo. Esto
proporciona al operador cobertura de toda la red de oleoductos -desde

los campos de produccién hasta las refinerias- con una solucion de fuente
Unica que ofrece confiabilidad y seguridad.

Con una implementacion de banda ancha LEO gestionada, el operador
logra sus objetivos empresariales:

@ La banda ancha de baja latencia ofrece niveles constantes de servicio
a cada punto de la red con la posibilidad de afiadir facilmente nuevos
puntos de cobertura, incluso en las ubicaciones mas remotas

@ Lasupervision 24x7 de las operaciones permite al operador mantener
un seguimiento constante sobre el control y la direccidén del flujo

@ La red resiliente minimiza la pérdida de servicio debido a problemas
terrestres como cortes de circuito 0 apagones en areas extensas




@ La deteccién de anomalias proporciona una notificacién inmediata en
caso de fugas de petrdleo o interrupcion del flujo en cualquier punto
del recorrido de la infraestructura critica

@ El respaldo de la red con el satélite GEO afiade otra capa de
redundancia

El operador del oleoducto puede garantizar a sus clientes que el flujo de
petréleo serd ininterrumpido y llegara a tiempo, cumpliendo al mismo
tiempo con las normas medioambientales. En caso de anomalia, el
operador recibe una notificaciéon inmediata del problema y su ubicacidn,
lo que permite una respuesta mas rapiday reduce el tiempo de inactividad
potencial.

La tecnologia de Hughes : La banda ancha LEO de Hughes ofrece una
solucién de proveedor Unico para el monitoreo de infraestructura critica,
asi como la capacidad de integrar los servicios LEO con la cartera mas
amplia de Hughes de soluciones de conectividad para proporcionar
servicios adicionales y capacidades de copia de seguridad segtin sea
necesario. Los beneficios incluyen:
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Monitoreo continuo con baja tasa de datos, asi como una conexion de
red de alto rendimiento de nivel empresarial en toda la infraestructura

Monitoreo en tiempo real de las operaciones mediante conectividad
de banda ancha de baja latencia

Pocos puntos de monitoreo o tantos como sean necesarios a lo largo
de lainfraestructura del oleoducto

Capacidad para afiadir rapida y facilmente nuevas ubicaciones

mediante hardware de formato pequefio alimentado por energia solar,
lo que reduce el nimero de viajes de mantenimiento necesarios por
emplazamiento

Niveles de servicio garantizados, con asignaciones de datos 'y
velocidades de descarga/carga especificas para satisfacer los
requisitos empresariales
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